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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA DE
VULNERACION DE DERECHOS EN NINOS, NINAS O ADOLESCENTES

La Vulneracién de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) constituye un serio
problema a escala mundial dada su elevada prevalencia, asi como graves dafios tanto a
cortoy largo plazo que genera en el desarrollo infantil en sus diferentes areas. Cifras
aportadas por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia — Unicef (Madrid, 2015)
sefialan que en Chile un 62.2 % de los ninos y nifias ha vivido situaciones de violencia
psicoldgica en el transcurso de su vida, un 50.4 %, violencia fisica leve y un 28.2 %,
violencia fisica grave.

Un marco comprehensivo respecto a la Vulneracion de Derechos en la infancia desde el
cual se integren diversas variables en su analisis contribuye a explicar el impacto que
tienen las relaciones vinculares del nifio con su entorno psicosocial (familia, escuelas y
otras instituciones) para asi tomar medidas preventivas y acciones que se encarguen de
velar por la proteccién y el buen trato.

En contexto escolar se puede indicar que el establecimiento educacional “Golden Hind
School” se visualiza como garante de los Derechos de los NNA de acuerdo a la normativa
vigente y en concordancia con ello se formula el presente documento denominado
“Protocolo de Actuacidn frente a la Vulneracion de Derechos de los Nifios, Nifas y
Adolescentes”, el cual se guia y rige por la Convencién de los Derechos del Nifio. El cual
tiene por objetivo establecer los riesgos que presenta el estudiante, buscando proteger de
manera integral a los NNA, asi como también garantizar que sus necesidades basicas sean
satisfechas y que a su vez se encuentren en ambientes seguros con un entorno protector.

Vulneracion de Derechos:

La Vulneracion de los Derechos corresponde a cualquier transgresién a los Derechos de
nifios, nifias y adolescentes (NNA) establecidos en la Convencidn sobre los Derechos del
Nifo, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.
Independientemente de ello, cualquier Vulneracién de Derechos es grave, por lo que los
Estados deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar
mecanismos de restitucion de derechos una vez ya vulnerados. (Defensoria de la nifiez).

o Maltrato fisico, emocional o sexual.
J Negligencia leve, moderada o grave.
. Abandono.

o Abuso sexual



Negligencia Parental:

Hace referencia a situaciones en que los padres, madres o cuidadores a cargo, estando en
condiciones de hacerlo, no brindan el cuidado y proteccién que los nifios y adolescentes
necesitan para su éptimo desarrollo, por tanto, dejan de responder a las necesidades
basicas de estos. Es un tipo de maltrato prolongado en el tiempo, el cual los priva del
cuidado, proteccién y afecto que deben recibir de sus adultos responsables que le rodean
para un desarrollo integral ideal.

PROCEDIMIENTO FRENTE A SOSPECHA DE VULNERACION DE
DERECHOS

En nuestro establecimiento quien tiene el deber de informar al equipo de convivencia
escolar ante sospecha de vulneracién son todo miembro de la comunidad educativa,
dando a conocer su testimonio. Activando de esta manera el plan de accion.

Plan de accion frente a sospecha de vulneracion.

El plan de accidn busca llevar a cabo acciones tanto preventivas como reparadoras
dirigidas al nifio, nifia o adolescente en cuestidn. Las medidas preventivas se orientan a la
generacion de condiciones generales de bienestar e integridad para los nifios, nifias y
adolescentes. En este sentido, son de caracter transversal y no se focalizan en situaciones
particulares de la vulneracién de derechos. En el caso de las medidas reactivas o
reparatorias son direccionadas ante las situaciones las cuales se manifiesta la vulneracion,
por lo que en este sentido se debe trabajar de acuerdo a las necesidades del caso en
especifico.

Se debe reiterar que las personas involucradas en el plan de accidon deben mantener la
confidencialidad correspondiente para evitar que los NNA sean estigmatizados o
expuestos ante su entorno escolar. Por lo que la informacidn obtenida solo podra ser
manipulada por los responsables.

Se debera velar para que la informacidn recopilada no sea de acceso publico o que
personas externas al caso decidan interceder.

El protocolo para informar ante sospecha de vulneracion de derechos a nifios, nifias o
adolescentes considera las siguientes acciones:

Evaluar la informacion:




1) Considerando la sospecha de la vulneracion, ya sea a través de un relato, signo
corporal, un estado animico bajo, se rellenara la pauta de sospecha de vulneracién,
que estdn a disposicion del encargado(a) de Convivencia Escolar.

2) Quienes pueden activar el protocolo puede ser alguien perteneciente al
departamento de convivencia escolar o el/la Trabajador(a) Social, sin embargo,
cualquier persona puede recopilar informacion y alertar para la activacion del
protocolo (Docente, Asistente de la Educacién, Encargado de Convivencia Escolar,
Psicélogo o Trabajador Social, en el caso que se dispongan de los recursos para su
contratacion).

3) En caso de que cumpla los pardmetros de sospecha se realizara en primera instancia
una entrevista al profesor jefe para recopilar mayores antecedentes.

4) En caso de sospecha de vulneracion se debera realizar una visita domiciliaria a la
brevedad, para conocer in situ la realidad del estudiante. Como asi también realizar
una entrevista a la madre, padre o cuidador del estudiante con la finalidad de recabar
informacidn familiar.

5) En caso que la vulneracién pueda revertirse y el apoderado colabore se realizara otra
visita domiciliaria, en caso de no presentar evolucion se deriva.

6) Posterior a ello en caso de visualizar vulneracién de derechos hacia el estudiante se
debera realizar una reunion con el psicélogo, el/la encargado(a) de convivencia
escolar y trabajador social para determinar a qué entidad es pertinente derivar.

7) En caso de derivar por Tribunales de Familia, el profesional a cargo debera abrir una
causa, en caso de derivar directamente a OPD se debera hacer envio de correo con el
formulario de la institucion rellenado, con copia a directora, encargado(a) de
convivencia escolar, psicélogo (a).

Estrategias:

1) Informar a profesor jefe de sospecha de vulneracion para que visualice al NNA.

2) Aplicar charlas sobre parentalidad positiva, derechos y deberes de los NNA y
cualquier tema atingente a la problematica, cuando el equipo de Convivencia
Escolar y el equipo de gestién lo estime necesario y que sera aplicada por uno de
los profesionales que lo integran.

3) Acompafiar al estudiante en el proceso.

4) Establecer una red de comunicacién con la entidad a la cual fue derivado el
estudiante.

5) Realizar seguimiento del caso.

¢COMO ABORDAR AL NINO, NINA O ADOLESCENTE?



En primera instancia ante cualquier situacién de vulneracion verbalizada por el estudiante
se debe realizar contencion emocional, se debe abordar de manera cercana la
problemadtica ya que el estudiante puede retractarse en caso de ser juzgado. Se debe hacer
uso de la escucha activa y no mostrar dudas frente a lo que el estudiante relata, solo en
caso que asi lo decida, ya que se debe evitar la re victimizacion en caso que se deba
derivar a otra entidad. No es funcidn de quien realice la contencién el indagar sobre
detalles especificos del hecho. Se debera registrar solo lo relatado espontdaneamente por
el NNA, sin someterlo a ningun tipo de interrogatorio.

Importante:

- NO comprometerse a “Guardar el secreto” ya que se debe actuar para de detencién
de posible Vulneracién de Derechos.

- Informar que se resguardara la informacién pero que se debe informar al profesional
correspondiente.

- NO descartar la informacion aportada por el estudiante.

¢COMO DETERMINAR LA GRAVEDAD DE LA VULNERACION?

Para determinar a qué entidad o area derivar al NNA se debe tener en consideracion el
tipo de vulneracién que afecta al estudiante, es por ello que en primera instancia se puede
sefialar de acuerdo al nivel de complejidad:

1. Baja complejidad:

- Se entiende por baja complejidad aquellas situaciones o conductas alarmantes, las
cuales pueden provocar un dafio no evidente en los NNA.

- En dambito escolar: Conflictos de interaccidn, inasistencia ocasional a clases.

- En dmbito de salud: Baja o nula preocupacién por el aseo personal, no estar inscrito
en CESFAM, inasistencias de atenciones o de controles salud.

- En ambito familiar: Violencia psicoldgica o fisica leve (castigos fisicos, gritos, insultos).
Presencia de negligencia leve por parte de los adultos.

2. Mediana complejidad:

Se entiende como la presencia de situaciones o conductas las cuales pueden ser
constitutivas de alerta de cronificacion en la vulneracidn de derechos ya presentes,
generando dafio a nivel personal, familiar y social.

En ambito escolar: Inasistencias reiterativas por periodos largos, sin justificacién (Posible
desercidn escolar). Presencia de Bullying.



En ambito de salud: Interrupcién de un tratamiento de manera injustificada (Sin
documentacion que respalde dicho accionar). Negacion a brindar un tratamiento segun lo
indicado por profesionales.

En ambito familiar: Testigos o victimas de VIF (violencia intrafamiliar) de tipo fisica,
psicolégica o econdmica no constitutiva de delito.

- Psicoldgica: Insultos, denostaciones, amenazas, hostigamiento y ejercicio de podery
control)

- Econdmica: Dependencia financiera de otra persona, como resultado existe el
ejercicio de poder sobre la otra persona.

- Fisica: Zamarreos, tirones de pelo, arrojar objetos.

- Alimentacion: atraso de los almuerzos diarios a los y las estudiantes por parte de sus
tutores.

3. Alta complejidad:

Presencia de situaciones o conductas que vulneran de manera grave al estudiante. Dichas
conductas son constitutivas de delitos.

- En ambito escolar: Desercién escolar por periodos largos de tiempo o sin acceso al
sistema escolar.

- En dmbito de salud: No tiene acceso al sistema de salud.

- En ambito familiar: Abandono (definitivo o parcial), vulneraciones en la esfera de
sexualidad, consumo de drogas tanto por parte del estudiante o de los adultos
responsables, ademas de situaciones que impliquen dafio emocional.

Asi mismo en caso que existan situaciones aisladas presentadas con anterioridad las cuales
no pudieron ser abordadas por poca adherencia o bajo impacto con el estudiante y su
familia se puede aplicar el instrumento “Calificador de Vulneracién”.

¢CUALES SON LOS TIEMPOS DE DERIVACION?

Luego de la recepcidn de informacion y categorizacién de complejidad se debe generar
coordinacion con profesor(a) jefe, psicdlogo, encargado(a) de convivencia escolar y
trabajador (a) social, en donde se busca obtener mayores antecedentes que aporten en el
caso, adicional a esto se debe realizar visita domiciliaria sin notificacidn hacia los padres o
cuidadores para recabar informacidn situacional sin alteraciones. Posterior a ello en caso
gue no se involucre a los padres dentro del caso se notificard la derivacién, explicando en
que consiste y que pasos deben seguir.

- Baja complejidad: Para dar cumplimiento de lo antes mencionado se tiene un tiempo
hasta de 7 dias habiles para derivar.



- En este nivel el establecimiento educacional puede intervenir o generar acciones ya
sea con el estudiante o con su familia, las cuales se orientan principalmente a la
formacidn socioeducativa y a la entrega o refuerzo de herramientas para las
habilidades parentales.

- Mediana complejidad: Para dar cumplimiento de lo antes mencionado se tiene un
tiempo hasta de 48 horas para derivar a redes externas.

- Alta complejidad: Para dar cumplimiento de lo antes mencionado se tiene un tiempo
hasta de 24 horas para derivar a redes externas.

En caso de existir presencia de signos de maltrato fisico se debe trasladar al NNA al
Servicio de Urgencias del Hospital San Pablo de Coquimbo. Posterior a ello se notifica al
apoderado que se efectuara la denuncia a Carabineros de Chile (Art.173 parrafo 2 del
C.P.P.) y que el estudiante sera trasladado al centro asistencial.

SI NO SE REALIZA LA DENUNCIA SE INCURRIRA EN LA PENA PREVISTA EN EL ART.494 DEL
CODIGO PENAL.

Finalmente se debera actuar tomando las medidas preventivas para velar por el bienestar
e integridad del estudiante.

Seguimiento de casos:

El establecimiento educacional realizara un proceso de seguimiento continuo que permita
mantener visualizado al estudiante como asi también lograr obtener retroalimentacién
permanente sobre el proceso de derivacidon, de igual manera se busca el avance del
cumplimiento de acuerdos, o bien, evaluar la necesidad de generar nuevas estrategias.
Junto con ello, se mantendra visibilizado al estudiante resguardando sus condiciones de
proteccion.

En primera instancia se debera realizar un seguimiento semanal, pero en la eventualidad
que exista una evolucion se podria ir espaciando los tiempos de seguimiento hasta lograr
una periodicidad quincenal o mensual dependiendo del caso. Dentro de las acciones de
seguimiento se pueden visualizar las siguientes estrategias:

- Llamadas telefdnicas.

- Contacto via correo electronico.

- Entrevistas.

- Visitas domiciliarias.

- Coordinacion con redes externas.

- Informe de seguimiento psicoeducativo.

Es de suma importancia que, si no existe adherencia por parte de la familia de acuerdo a la
derivacién o falta de resultados en el caso, se debe evaluar presentar los nuevos



antecedentes en una nueva medida de proteccion al Tribunal de Familia en caso de que
esta no se haya cursado anteriormente, o informe de seguimiento a la entidad
correspondiente.

Cierre de casos:

Se considera un caso finalizado cuando los factores protectores y de riesgo en que se
encuentra el estudiante, se hayan potenciado y aminorado o desaparecido por completo
respectivamente. El establecimiento considerara que el estudiante se encuentra en
condicion de proteccidn cuando:

- El estudiante derivado ya se encuentre egresado del proceso reparatorio,
encontrandose fuera de riesgo.

- El estudiante ya no sufre vulneracién, no se visualizan indicadores o
sintomatologias las cuales se pudiesen referir de la vulneracién de derechos.

- El estudiante el cual puede encontrar en sus padres o cuidadores una figura
protectora la cual haya fortalecido sus habilidades parentales, reforzando a su vez
el compromiso de los padres o cuidadores.

Si se cumplen una de las condiciones anteriores, el caso puede ser cerrado, sin perjuicio
gue pueda apresurarse una nueva medida en caso que existieran nuevos indicios de
vulneracion de derechos.

CALIFICADOR DE VULNERACION DE DERECHOS

. DERIVACION INMEDIATA Ausente | Presente

1.- NNA en riesgo vital por cuidado negligente y/o maltrato fisico

2.- NNA con intento o ideacidn suicida sin tratamiento vigente

3.- Adulto Cuidador con trastorno psiquiatrico y/o consumo de
sustancias con conductas que se configuran en un riesgo para el
NNA.

4.- VIF o Maltrato Infantil (fisica y sexual).

. EN RELACION AL TIPO DE VULNERACION OBSERVADA Ausente | Presente

1.- Victima de Violencia Fisica Leve a Moderada

2.- Victima de Violencia Psicoldgica Leve a Moderada




3.- Victima de Negligencia Moderada

4 .- Testigo/ Victima de VIF

5.- Victima de Bullying

Ausente

Presente

l1l. TIPO DE VULNERACION GRAVES

1.- Victima de Violencia Fisica constitutivas de delitos

2.- Victima de Violencia Psicoldgica grave

3.- Victima de Negligencia grave

4.- Abandono / o NNA en Situacién de Calle

IV. EN RELACION AL NNA

1.- NNA con conducta externa (factor de riesgo externo)

2.- NNA con conducta interna (factor de riesgo interno)

3.- NNA con ausencia repentina y reiterada de la escuela sin causa
aparente

4.- NNA victima de Bullying

5.- NNA participa en episodios de agresion fisica o verbal hacia los
integrantes de la familiay /o de la escuela

6.- NNA cuenta con ingresos previos a redes externas

V. EN RELACION A LAS CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

1.- Adulto o Adulta a cargo no cuenta con redes de apoyo social y/o no
las visualiza (no cuenta con familia extensa u otras personas que
apoyen en la crianza, entre otros aspectos).

2.- Presencia de microtrafico y/o entorno altamente violento en el barrio
donde habita el NNA.

3.- NNA no afiliado al sistema de salud (sin controles al dia o sin acceso a
prestacion).

4.- NNA desescolarizado mas de 1 afio o retirado del establecimiento
educacional sin razén aparente.

- Si el estudiante presenta constantemente la totalidad del puntaje se debe

considerar alta complejidad.

- Si el estudiante presenta en ocasiones la totalidad del puntaje se debe considerar

mediana complejidad.

- Si el estudiante presenta un puntaje bajo se debe considerar baja complejidad

IMPORTANTE:




El calificador permite visualizar posibles tipos de vulneracién brindando una primera
mirada hacia el caso abordado, sin embargo se debe notificar la situacién al profesional
correspondiente de manera inmediata para recabar informacion del estudiante y realizar
la derivacidn a la entidad pertinente siendo esto primordial a la hora de querer cortar con
las cadenas de violencias, maltratos y vulneraciones hacia los nifnos, nifias o adolescentes,
desde el primer indicio, sospecha y mas auin confirmacion de este, para eso se tiene que
conocer el derecho que se estd transgrediendo, ya que dependiendo de quién es el que
estd perpetuando la vulneracion se tiene que ir al érgano competente.

PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION FRENTE AL ABUSO
SEXUAL INFANTIL

1. INTRODUCCION

El abuso sexual infantil es una vulneracion de los derechos de la infancia. No constituye un
hecho privado, puesto que todo lo concerniente al desarrollo integral de una nifia, nifio,
adolescente es de interés publico, ya que la proteccién de la infancia es una responsabilidad
de la comunidad en su conjunto. El presente documento tiene por objetivo orientar en
términos procedimentales frente a situaciones de abuso sexual infantil, con la mirada
puesta en que como colegio somos garantes de derechos. Por tanto, el abuso sexual infantil
consiste en “involucrar a un nifio en actividades sexuales que éste no puede comprender,
para las cuales no esta preparado en su desarrollo y que por lo tanto no puede consentir,
y/o constituyen actos que violan los codigos sociales y legales establecidos en la sociedad.
Todo ser humano tiene derecho a un libre desarrollo de su personalidad sin intervenciones
traumaticas en la esfera intima por parte de terceros, esta nocién debe entenderse como
una manifestacion de la dignidad de la persona humana.

La prevencion y accion frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema
escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se
espera contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social plenoy
saludable. Por tanto, nuestro Colegio asume como una responsabilidad el cuidado y respeto
de la integridad fisica y psicoldgica de los nifios, nifias y adolescentes que se educan en el
establecimiento y se compromete a tomar las medidas necesarias para evitar todo tipo de
maltrato, particularmente la agresion o el abuso sexual. Esta tarea comun recae en la
Direccion del Colegio y en sus profesores, asistentes de la educacion y administrativos, pero
requiere también de la participacién, comprensién y colaboracién de padres, apoderados y
de los propios nifios, nifias y adolescentes.

Por consiguiente este Protocolo de actuacion frente a hechos de connotacién sexual y
agresiones sexuales, hacia nifios, nifias y adolescentes , en contexto escolar hace explicita la



decision de nuestra comunidad educativa de no tolerar ninguna forma de maltrato hacia
nuestros y nuestras estudiantes, estableciendo los pasos a seguir y sefialando quienes son
los responsables de implementar las acciones necesarias para protegerlos y protegerlas una
vez que sospechamos o detectamos maltrato, acoso o abuso de tipo sexual. La proteccion y
cuidado de nuestros nifios, nifias y adolescentes es deber de toda la comunidad educativa y
del hogar, es por eso que es imprescindible incorporar acciones preventivas y de
autocuidado asociado al bienestar, la valoracién del propio cuerpo como el de otros y otras,
y la salud fisica y emocional frente a diversos factores de riesgo.

Este Protocolo de Accion y Prevencidn da a conocer estrategias y acciones para contribuir a
la disminucidén de la incidencia y prevalencia de este problema en las comunidades
educativas.

2. OBJETIVOS

e Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre abuso sexual infantil:
definicién, tipologias, indicadores, etc.

e Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir en casos de agresién sexual
infantil dentro o fuera de los colegios.

* Aclarar y motivar a todos los funcionarios/as de la institucion sobre su papel en la
prevencion y deteccion del abuso sexual infantil.

e Aunar criterios respecto de los procedimientos y espacios al interior del colegio que
generan un ambiente preventivo y protegido frente al abuso sexual.

e Definir los procesos de deteccidn y notificacion, indicando cuando, cémo y a quién debe
comunicarse la situacién observada.

3. MARCO LEGISLATIVO

En la legislacidn chilena es la Constitucidn Politica la que asegura en el Articulo 19 N21, el
derecho de todas las personas a la vida, la integridad fisica y psiquica, siendo, por tanto,
sujetos de dicha proteccion todos los individuos de la especie humana, cualquiera sea su
edad, sexo, estirpe o condicion. En relacion a la obligacién de denunciar hechos con
caracteristicas de abuso sexual infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el
Codigo Procesal Penal establecen la obligacion para los funcionarios/as publicos,
directores/as de establecimientos educacionales publicos o privados y profesores/as, de
denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas
siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento
en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del Cédigo
Penal, con la pena de multa de 1 a 4 UTM.

La Ley N919.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera este tribunal
el que abordard los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios/as,
asi como también las causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivos de delito



4. DESCRIPCIONES GENERALES

Antes de definir qué hacer frente al maltrato, acoso y al abuso sexual, aclaremos algunos
conceptos asociados:

MALTRATO INFANTIL se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de
nifios, nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que
constituyen maltrato infantil privan a los nifios, nifias y adolescentes del ejercicio de sus
derechos y su bienestar.

Falta de atencion a las
necesidades y requerimientos:
Omision alimentacion,salud, proteccion
fisica, estimulacion, interaccion
. social.
(. J . o

-~ ' I

Diversas formas en que se niegan
derechos como impedirle que
asista al colegio, que tenga
amigos o amigas.

Maltrato

Por supresién ——

N v . v A vy

Todo tipo de conducta s hostiles ,
rechazantes, o destuctivas como :
Por transgresion malos tratos fisicos, o
emocionales hacia os nifios y
nifias y adolescentes.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de
diversas variables.

Maltrato fisico: cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es
variable (grave, menos grave o leve).

Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito
o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria,
aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la
familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.

Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes
tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y



educacioén de los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades
bdsicas, sean estas fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales.

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan
proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto, por
parte de una figura adulta estable.

ASPECTOS LEGALES ASOCIADOS A LOS DELITOS SEXUALES COMETIDOS
CONTRA MENORES DE EDAD

TIPOS DE ABUSO SEXUAL Es una forma grave de maltrato infantil

EL ABUSO SEXUAL involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio,
nifia o adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes: Si bien existen distintas
definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los siguientes factores comunes:

f h
relacion de desigualdad o
asimetria de poder entre el
nifio , nifia o adolescente y
su agresor
\ J

4 oy .. . . N
utilizacion del nifio, nifia o
adolescente como ohjeto
sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de
cualquier tipo.

Factores comunes en todo
abuso sexual

J

r "
maniobras coercitivas de
parte del agresor : engafio,
manipulacion y/o
amenazas.




ABUSO SEXUAL PROPIO: Es una accion que tiene sentido sexual pero no es una relacion
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio o una nifia. Generalmente consiste
en tocaciones del agresor al nifio(a) o de estos al agresor, inducidas por el mismo.

ABUSO SEXUAL IMPROPIO: Es la exposicion a nifios(as) a hechos de connotacion sexual,
tales como: exhibicion de genitales, masturbacion, sexualizacion verbal, exposicion a
pornografia.

ABUSO SEXUAL AGRAVADO: Accion sexual que no implica acceso carnal, que consiste en la
introduccién de objetos de cualquier tipo (incluyendo partes del cuerpo) por via vaginal,
anal o bucal; o se utilicen animales.

VIOLACION: Consiste en la introduccidn del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o
vagina de un niflo/a menor de 14 afios. También es violacion si la victima es mayor de 14
afios y el agresor hace uso de la fuerza o intimidacion, aprovechandose de que se
encuentra privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera violacion si
la introduccion se realiza en una persona con trastornos o enajenacion mental.

ESTUPRO: Es la introduccién del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de un
nifio/a mayor de 14 afios y menor de 18 afios, cuando la victima tiene una discapacidad
mental. También existe estupro si dicha accidn se realiza aprovechandose de una relacion
de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta de cardacter laboral,
educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia de
la victima.

PRODUCCION DE PORNOGRAFIA INFANTIL: Participar en la elaboracién de material
pornografico en el que participen menores de 18 afios, cualquiera que sea su soporte.

ALMACENAMIENTO DE MATERIAL PORNOGRAFICO: Almacenamiento de material
pornografico en el que hayan sido utilizados menores de 18 afios, cualquiera sea su
soporte.

FACILITACION DE LA PROSTITUCION INFANTIL: Promover o facilitar la explotacién sexual
comercial de menores de 18 afios.

CLIENTE DE PROSTITUCION INFANTIL: Obtener servicios sexuales de menores de edad, pero
mayores de catorce afios a cambio de dinero u otras prestaciones.

SENALES DE ALERTA: MALTRATO, ABUSO SEXUAL O ESTUPRO:

Es importante estar alertas a sefiales que indiquen o generen sospecha de maltrato, acoso,

abuso sexual o estupro, principalmente los cambios significativos en la conducta deben ser

tomados en cuenta como posibles indicadores. Sin embargo, no se debe generar panico ya

gue no necesariamente un cambio en la conducta implica que esté siendo victima de abuso
sexual.




El indicador mds importante para configurar una sospecha de abuso sexual infantil es el
relato parcial o total entregado por un nifio, nifia o adolescente a un tercero. El relato
espontaneo se presenta de manera poco frecuente, porque el nifio estd bajo amenaza, se
siente culpable y/o teme que no le crean. No existen comportamientos que caractericen
completa y especificamente al nifio abusado sexualmente, sin embargo, existen indicadores
gue deben alertar a los profesionales que trabajan con ellos. Es importante destacar que
muchos de los indicadores que se mencionan a continuacién no son necesariamente de
abuso sexual, pero si deben llamarnos la atencidn pues pueden considerarse sefiales de
alerta.

1 INDICADORES FISICOS:

o Dolor, molestias, lesiones en la zona genital.

o Infecciones urinarias frecuentes.

o Dificultad para caminar y/o sentarse.

o Secrecién vaginal.

o Enrojecimiento en la zona genital.

o Ropa interior manchada y/o ensangrentada.

o Contusiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal y/o anal.
o Ropa interior rasgada.

2 INDICADORES EMOCIONALES Y COMPORTAMENTALES (pasan a ser sefiales de
alerta cuando son persistentes en el tiempo o se presentan dos o mas indicadores).

* Realiza conductas y juegos sexuales inapropiados para la edad: Sobre erotizacion,
masturbacion compulsiva, agresiones sexuales a otros nifios. comportamientos
sexualizados (juegos o actitudes con contenido erotizado). Presenta un cambio repentino
de la conducta o estado de animo (nerviosismo, desanimo, llanto, autoestima disminuida,
agresividad, baja inesperada del rendimiento escolar entre otros).

* Siente culpa o verglienza extrema.

e Aparecen temores repentinos e infundados: temor o rechazo a una persona en especial;
resistencia a regresar a la casa después del colegio, etc.

e Presenta retrocesos en el comportamiento: conductas de nifio de menor edad como
chuparse el dedo u orinarse.

e Muestra resistencia para cambiarse de ropa o bafiarse (en clases de gimnasia, paseos de
curso, etc.)

» Manifestaciones somaticas como dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos, recurrentes.
* Interaccidn sexual con pares o agresiones sexuales a nifios/as pequefios o vulnerables.

» Desdrdenes funcionales: alteraciones en el suefio (insomnio, pesadillas) o de la
alimentacion (obesidad, anorexia, bulimia)



* Problemas emocionales: tristeza, ansiedad, retraimiento, falta de control emocional,
sentimientos de inseguridad, desconfianza, cambios notorios en la personalidad.

e Problemas Conductuales: agresion, ira, hostilidad, fugas del hogar o colegio, uso de
alcohol y drogas, conductas de infraccion del ley, conductas de autoagresion, intentos de
suicidio.

* Problemas en el desarrollo: Conductas regresivas (enuresis, encopresis, retraso en el
habla, entre otros).

* Problemas en el ambito académico: Problemas de concentracién, de aprendizaje o de
rendimiento académico, dificultades en la integracion con pares, ausentismo.

e Aislamiento de pares y familiares. alguna situacién de riesgo o abuso, procurando no
inducir respuestas. Cabe tener en cuenta que los nifios/as victimas de abuso sexual pueden
estar en una situacion de sometimiento, silenciamiento o amenazas, presentando lealtad
hacia la figura agresora.

6. RESPONSABILIDADES

Cada persona es responsable de sus propias acciones y consecuencias de éstas, sin
embargo, hay que tener presente que frente a la violencia y el maltrato existen factores
externos que muchas veces se escapan de nuestro propio manejo. El autocuidado, el
autocontrol, conocer factores de riesgo y protectores de nuestra persona es muy
importante, desarrollar confianza y conocer las redes de apoyo con que contamos también
es parte de nuestra responsabilidad personal.

DE LA FAMILIA: La familia es la primera responsable de la proteccién y el cuidado de nifios,
nifias y adolescentes ante situaciones de maltrato y abuso sexual.

DEL COLEGIO: La proteccién de la infancia y de la adolescencia debe formar parte del
Proyecto Educativo Institucional (PEl) y estar sefialado explicitamente en éste asi como
regulado en los

Protocolos y Manual de Convivencia Escolar. El colegio debe actuar oportunamente frente
situaciones de maltrato y abuso sexual, previniendo, detectando, derivando y realizando
acompafiamiento y apoyo.

La responsabilidad del colegio no es investigar el delito o recopilar pruebas frente a los
hechos, sino actuar oportunamente para proteger a nifios, nifias y adolescentes

DE LOS ORGANISMOS E INSTITUCIONES ESPECIALIZADAS: Tanto la investigacién como la
reparacion son responsabilidad de organismos e instituciones especializadas.



